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En el marco del presente Informe Final, las siguientes abreviaturas
corresponden a:

Sigla Descripcién

CCT Coordinaciéon de Controles Tributarios

CNPI Coordinacién de Normas, Procedimientos e Innovacién
DGAI Direccion General de Auditoria Interna

DGFT Direccion General de Fiscalizacion Tributaria

DGNMI | Direccion General de Normalizacién, Modernizacion e Innovacion
DCPAyT | Departamento de Control de Procesos Aduaneros y Tributarios

DDIP Departamento de Disefio e Innovacién de Procesos
DTR Departamento Técnico Revisor

GE Gerencia Ejecutiva

GGIL Gerencia General de Impuestos Internos

OF Orden de Fiscalizacién

RP Resolucién Particular

RUC Registro Unico del Contribuyente

SET Sub Secretaria de Estado de Tributaciéon

SGME Sistema de Gestiéon de Mesa de Entrada
SGTM Sistema de Gestion Tributaria Marangatt
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AUDITORIA PLANIFICADA DE CUMPLIMIENTO AL “PROCESO DE
FISCALIZACION TRIBUTARIA” DE LA DIRECCION GENERAL DE

FISCALIZACION TRIBUTARIA/GGII/DNIT.

(PERIODO AUDITADO 2025)

1. ANTECEDENTES

El Departamento de Control de Procesos Aduaneros y Tributarios, dependiente
de la Direccién General de Auditoria Interna, en el marco de la ejecucién de su Plan
de Trabajo Anual de Auditoria aprobado segiin Resolucion Interna DNIT N°
1611/2025 “Por la cual se aprueba el Plan de Trabajo Anual y el Cronograma de Actividades
para el Ejercicio Fiscal 2026 — Version 2 de la Direccién General de Auditoria Interna de la
Direccion Nacional de Ingresos Tributarios”, ha recibido el Memorandum de Encargo
DGAI N° 03 de fecha 27/01/2026, por medio del cual se le designa llevar adelante la
actividad planificada de control al Proceso de «Fiscalizacion Tributaria» actividad
ejecutada por la Direccién General de Fiscalizacion Tributaria dependiente de la
Gerencia General de Impuestos Internos de la DNIT, proceso administrativo que se
substancia con base a las prescripciones de la Ley N° 125/1991 «Que establece el nuevo
Régimen Tributario», la Ley N° 2421/2004 “De Reordenamiento Administrativo y de
Adecuacién Fiscal” y otras normas reglamentarias asociadas al proceso de

fiscalizacion tributaria.

2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General

Verificar el cumplimiento del proceso de Fiscalizaciéon Tributaria de la Gerencia

General de Impuestos Internos durante el Ejercicio Fiscal 2025.

2.2. Objetivos Especificos

> Verificar el cumplimiento de requisitos y formalidades relacionadas a las

notificaciones exigidas para el proceso.
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Evaluar el cumplimiento de la base legal y demds reglamentaciones aplicables a

cada etapa del proceso de Fiscalizacién Tributaria durante el periodo auditado.

Verificar que el Acta Final y el Informe Final contengan los requisitos minimos y

hayan sido emitidos dentro del plazo.

Verificar la interaccién de los funcionarios actuantes en el proceso de fiscalizacién

en la “Red de Fiscalizacion” del Sistema de Gestién Tributaria Marangatu

Verificar la competencia legal de los funcionarios intervinientes en el proceso de

Fiscalizacion Tributaria durante el periodo auditado.

Comprobar que el proceso haya sido sometido a las instancias de revisiéon y control

de legalidad previstas.

Controlar por muestras la conformacién de los papeles de trabajos de los procesos

de Fiscalizacién Tributaria durante el periodo auditado.

ALCANCE

La Auditoria a los procesos de Fiscalizacion Tributaria se cefiira a la verificacion

de los actos y formalidades correspondientes a los procesos de Fiscalizaciones

Tributarias Puntuales en Estado Terminado ejecutadas por la Coordinaciéon de

Controles Tributarios FT, y sus Departamentos de Auditorias; durante el Ejercicio
Fiscal 2025.

Por limitaciones de personal capacitado y plazos del cronograma del PTA 2026

que debe cumplirse para evitar observaciones formales de la AGPE, tnicamente se

verificaran los siguientes aspectos de la operativa:

o Cumplimiento de Etapas y Plazos del Proceso por muestras.
o Integridad documental por muestras.

o Utilizacién del Médulo de Fiscalizacion en el SGTM.
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4. LIMITACIONES AL ALCANCE DEL TRABAJO DE AUDITORIA.

Esta Auditoria no incluye una revisién integral de la totalidad de las operaciones
ni de todos los procedimientos efectuados por el Area Auditada, por tanto, el presente
informe no puede considerarse como una exposicién de todas las eventuales
deficiencias y las posibles medidas que podrian adoptarse para las correcciones en

todo el contexto general de labores realizadas por estas.

En la presente Auditoria de Cumplimiento, el propésito fundamental de la
evaluacién de cumplimiento es verificar el grado de cumplimiento de las normas
vigentes para la actividad especifica de la Entidad, dependencia o area y si fueron

aplicadas dichas normas para los objetivos que fueron establecidos.

Los referentes a los riesgos asociados a la Auditoria definidos en el Manual de
Auditoria Gubernamental (MAGU), en especial los riesgos inherentes a la
documentacién proporcionada por el sujeto auditado y por el drea encargada de
proveer informacion extraida de base de datos, asi como los riesgos de control
referidas a los controles aplicados por el drea cuyos procesos se audité al momento de

ejecutar la actividad.

No obstante, las limitaciones mencionadas, no supusieron un obstaculo insanable
para realizar la actividad de control, las que fueron ejecutadas conforme al Programa

de Auditoria, cifiéndose a la planeacion de este.

5. MARCO LEGAL
» Constitucion Nacional de la Reptblica del Paraguay.
> Ley N°125/1991 «Que establece el nuevo Régimen Tributario»
> Ley N°7143/2023 «Que crea la Direccion Nacional de Ingresos Tributarios».
> Ley N° 2421/2004 «De Reordenamiento Administrativo y de Adecuacion Fiscal».
> Ley N°1535/1999 «De Administracién Financiera del Estado».
> Ley N° 6380/2019 «De Modernizacién y Simplificaciéon del Sistema Tributario
Nacional>».
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Decreto N° 82/2023 «Por el cual se establece la vigencia de la Ley N° 7143 “Que
crea la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios” y las disposiciones transitorias

para su efectiva implementacion”».

Decreto N° 1184/2024 «Por la cual se Aprueba la Estructura Orgénica y Funcional

de la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT)».

Resolucion CGR N° 583/2019 «Por la cual se actualiza el Manual de Auditoria
Gubernamental (MAGU) para las instituciones ptublicas sujetas a la fiscalizacién y
control de la Contraloria General de la Reptblica, y se deja sin efecto la Resolucién
CGR N° 146/2019».

Resolucién General N° 4/2008 «Por la cual se reglamentan las tareas de
Fiscalizacion, Reverificacion y de Control previstas en la Ley N° 125/91 y su
modificacién Ley N° 2421/04, y en consecuencia se deroga la Resolucién General
N°18/07».

Resolucion General N° 25/2014 «Por la cual se modifica la Resolucién General N°
4 de fecha 30 de octubre de 2008 “Por la cual se reglamentan las tareas de
Fiscalizacion, Reverificaciéon y de Control previstas en la Ley N° 125/91 y su
modificacién Ley N° 2421/04, y en consecuencia se deroga la Resolucién General
N°18/07"».

Resolucién Interna DNIT N° 1771/2026 «Por la cual se adopta el Manual de
Auditoria Gubernamental del Paraguay «MAGU» y se dispone su implementacion

en la Direccién Nacional de Ingresos Tributario».

Resolucién Interna DNIT N° 1611/2025 «Por la cual se aprueba el Plan de Trabajo
Anual y el Cronograma de Actividades para el Ejercicio Fiscal 2026 - Version 2, de
la Direccién General de Auditoria Interna de la Direccién Nacional de Ingresos
Tributarios (DNIT)».

Resolucién DNA 502/2023 «Por la cual se adoptan la Politica de Administracién
de Riesgos y Oportunidades (version 1) de la Direccion Nacional de Aduanas, en
el marco de la implementacién y sostenimiento del Sistema Integrado de Gestién

(SIG) en la DNA, bajo la Norma de Requisitos Minimos para sistema de control
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interno del modelo estdndar de control interno para instituciones ptblicas del
Paraguay - MECIP: y la Norma Internacional ISO 9001:2015».

Resolucién DNIT N° 722/2023 «Por la cual se designa al Gerente Ejecutivo como
Representante de la Alta Direccion, responsable de impulsar el disefio,
implementacién, sostenimiento y evaluacién del Sistema de Control Interno
basado en la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno -
MECIP: 2015 y el Sistema de Gestion de Calidad segtin la Norma Internacional ISO

9001:2015 de la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios».

Resolucién DNIT N° 724/2023 «Por la cual se adopta la Norma de Requisitos
Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de Control
Interno para Instituciones Publicas del Paraguay MECIP: 2015 y se dispone su

implementacion en la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios».

Resolucién Interna DNIT N° 2090/2026 «Por la cual se formaliza el Sistema
Integrado de Gestion (SIG) bajo la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de
Control Interno - MECIP:2015 y la Norma Internacional ISO 9001:2015 para

Sistemas de Gestion de Calidad en la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios».

Resolucién Interna DNIT N° 1390/2025 «Por la cual se aprueba el Mapa de
Procesos de la Direccion Nacional de Ingresos Tributarios, Version 01, en los

niveles Estratégicos, Misionales, de Apoyo y de Evaluacién».

Resolucién Interna DNIT N° 1659/2025 «Por la cual se aprueba la version inicial
de los Manuales de Organizacién de las Unidades Organizativas de la Direccién

Nacional de Ingresos Tributarios».
PR_COT_03. V13 -Procedimiento - Ejecucién de Fiscalizacién
IT_COT_03_01 Version 04 Control de Legalidad y Calidad

IT_COT_03_02 Versién 02 Ampliaciéon de Plazo y Alcance en el Proceso de

Fiscalizacion

IT_COT_03_03 Version 03 Medidas Cautelares
IT_GDOC_02_02 V06 Notificacién

Manual de Auditoria SET_2016
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6. AUTORIDADES DE LAS DEPENDENCIAS AFECTADAS AL PROCESO
AUDITADO.

Autoridades adscriptas al proceso auditado:

AUTORIDAD CARGO DEPENDENCIA AREA
Juan S. Vallena Director Direccion Genferal de? Fiscalizacion can
General Tributaria
Robert Blanco Coordinador Coordinador de C}g)?troles Tributarios DGFT

7. COMUNICACION DE HALLAZGOS

Los hallazgos preliminares de este proceso fueron emitidos en virtud de la
COMUNICACION DE HALLAZGOS DGAI DCPAyT N° 04/2026, conforme al
siguiente detalle:

» Remitida a la Direcciéon General de Fiscalizacion Tributaria de la GGII/DNIT

mediante el Memorandum DCPAyT N° 20/2026, Providencia DGAI N° 167/2026
contenidos en el Expediente N° 26000075111W de fecha 08 de mayo de 2026,
mediante el cual se solicita proceda a remitir sus descargos y evidencias
relacionadas a los Hallazgos N° 1 al 4 para el dia 19 de mayo de 2026.

Posteriormente mediante correo electrénico del Director General de Fiscalizacién
Tributaria de fecha 18 de mayo de 2026, el Area Auditada solicita prérroga de 5
(cinco) dias, para la presentacién de los descargos. Ante lo solicitado, el Director
General de Auditoria Interna concede la prérroga solicitada.

Ilustracion 1. Solicitud y aprobacion de Prorroga para presentacion de los descargos

Direceitn Geneeal da Fumcalizacién Tributaria

Gesrenl de 8
eca I peeatoci B decarge I Gruaeaicacis do

rarizcin del DG
@ aten e n Auxtota Plnificads d.(u-phmu—m.i Prnewd—h;alnumn Tribetaria” de Ja

lix martes DSOS/,
DOFLGAIYDNIT

ultas, e encoentro s =

2 purns dal veacrziems

o petirrogn hasta el
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El Area Auditada ha dado respuesta a la COMUNICACION DE HALLAZGOS
DGAI DCPAyT N° 04/2026, en términos del siguiente detalle:

> La Direccién General de Fiscalizacion Tributaria ha remitido su descargo al
Equipo Auditor por medio de la misiva suscrita por el sefior Juan S. Vallena,
Director General, por el cual a su vez remite el MEMORANDUM CCT N° 02 /2026
suscrito por el Sefior Robert Blanco, Coordinador de Controles Tributarios FT,
ingresado al dmbito de la DGAI/DNIT segtin Expediente N° 26000075111W en
fecha 28/05/2026.

A continuacién, se expone la captura de pantalla del SIAGPE donde consta la

carga de los descargos por parte del responsable designado por la DGFT/GGII/DNIT.

ITlustracion 2. Captura de pantalla de los descargos realizados en el SIAGPE por el responsable del Area Auditada

AGPE /SIAGPE = 8 coavacta

Péginag
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‘ 8. ESTRUCTURA DEL INFORME

El presente Informe se encuentra desarrollado en 2 (dos) apartados con sus

correspondientes Capitulos, segtin se detalla en el cuadro siguiente:

CAPITULO DESCRIPCION

Capitulo I INFORMACION INTRODUCTORIA

Capitulo 1l | DESARROLLO DE LAS OBSERVACIONES

Capitulo III CONSIDERACIONES FINALES - PLAN DE MEJORAMIENTO.

APARTADO II - ANALISIS, IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS.

ANEXOI!

ANEXO II

Capitulo I ANALISIS, IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS.

‘ 9. CAPITULO I - INFORMACION INTRODUCTORIA

9.1. Comprensién de la Entidad y del proceso auditado
> Dela Entidad
En virtud del Art. 1° de la Ley N° 7143/2023 “Que crea la Direccién Nacional

de Ingresos Tributarios”, se ha dispuesto la creacion de la Direccién Nacional de
Ingresos Tributarios, como persona juridica de derecho ptblico, auténomo y
autarquico, con patrimonio propio y de duracion indefinida, que se relacionaré con el

Poder Ejecutivo a través del Ministerio de Economia y Finanzas.

El Decreto N° 82/2023 “Por el cual se establece la vigencia de la Ley N°
7143/2023, Que crea la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios, y las disposiciones
transitorias para su efectiva implementacién”, acto reglamentario que en su Art. 1°
dispuso: “Establécese la vigencia de las disposiciones de la Ley N° 7143/2023 Que crea la

Direccion Nacional de Ingresos Tributarios, a partir del dia siguiente de su publicacién en la

1 Anexo I en la estructuracién de Informes de la DGAI/DNIT corresponde a la Evaluacién de
conocimientos del SIG/DNIT. Se realizara una tinica evaluacién de conocimiento planificada en el PTA
2026 en el 2do semestre del 2026.

Elaborado por: Supervisado por: Aprobado por:
Marco Leén Ermelinda Davalos I. Carlos Laguardia Edilberto Arzamendia Hermes Hugo Gonzilez Ortiz,
Auditor Auditora Jefe de Equipo Supervisor - Jefe Dpto. Director General

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROCESOS ADUANEROS Y TRIBUTARIOS INTERNA

EDIFICIO ARASA II SEPTIMO PISO * TELEFONO (+595) 21 413-4501

Péginal 0



GOBIERNO pr. | PARAGUAT SDNIT
4} PARAGUAY | REKUAI (‘) &';Qw?"i,‘i‘::

INFORME DE AUDITORIA DGAI_DCPAyT Ne 15/2026
MARANDU DGAI_DCPAyT P¥ 15/2026-pe

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROCESOS ADUANEROS Y TRIBUTARIOS
MANANGAPY MOAKAHARAPAVE MBA 'EREPYJOASA HA TETAME OJEHEPYME’EVA MBOGUATAPY JESAREKO MBOHAPEHA

Gaceta Oficial, con excepcion de las disposiciones establecidas en el articulo 2° del presente

decreto”.

La Direccién Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) tiene entre sus fines,
aplicar las disposiciones legales referentes a tributos internos que estén bajo su
competencia, su percepcion y fiscalizacién. Asi como también, segtn lo establece el
Art. 4° dela Ley N° 7143/2023, tiene por Misién obtener la recaudacion de los recursos
del Estado, administrando el sistema tributario interno y aduanero mediante la

efectiva aplicacién de las normas que lo conforman

La Gerencia General de Impuestos Internos (GGII) tiene entre otros la funcién
de, aplicar y ejecutar las disposiciones legales referentes a tributos internos, su
percepcién y fiscalizacién, ademads de, desarrollar las actividades relacionadas con la
recepcién de las declaraciones tributarias, la liquidacion y el cobro de los tributos
internos, asi como el registro y control de lo recaudado en los conceptos sefialados, e
igualmente, controlar el cumplimiento de las obligaciones tributarias que afectan a los
contribuyentes y responsables, mediante la prevencién, investigaciéon y combate al

fraude y al incumplimiento fiscal conforme lo regla la Ley N° 7143 /2023.

La Ley N° 125/1991, establece el nuevo régimen tributario, otorgando
facultades a la Administracién, a quien corresponde interpretar administrativamente
las disposiciones relativas a tributos bajo su administracién, fijar normas generales,
para tramites administrativos, impartir instrucciones, dictar los actos necesarios para

la aplicacién, administracién, percepcién y fiscalizacién de los tributos.

> Responsabilidades asignadas a la Unidad:

Las funciones de la Direccion General de Fiscalizacion Tributaria dependiente de
la GGII de la DNIT, se explicitan en el Decreto N° 1184 /2024 “Por el cual se aprueba
la Estructura Organica y Funcional de la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios
(DNIT)”, y dispone en su Art.25 que; la Direccién General de Fiscalizacién Tributaria
tendrd a su cargo: a) Planear, seleccionar, dirigir, coordinar, ejecutar, controlar y evaluar las
actividades relacionadas con la gestion de control y fiscalizacion de los tributos, de los

contribuyentes de su jurisdiccion y coadyuvar en el dmbito de sus competencias a otras
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Direcciones de la DNIT. b) Disefiar y coordinar la ejecucion de estrategias orientadas a
promover el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, por parte de los
contribuyentes de su jurisdiccion, en coordinacion con las demds Direcciones de la GGII. c)
Coordinar las acciones para la aplicacion de las sanciones tributarias y el tratamiento de las
denuncias ante los organismos pertinentes, juntamente con las dependencias correspondientes.
d) Aprobar los dictdmenes sobre las denuncias de terceros segiin corresponda. e) Gestionar el
Registro de Auditores Externos Impositivos, conforme a la normativa vigente. f) Cualesquiera
otras actividades que le sean atribuidas por normas legales o reglamentarias, incluidas las que

le confiere la Direccién Nacional.

> Del Proceso auditado

El proceso de fiscalizacién tributaria constituye el conjunto ordenado de
actuaciones administrativas mediante las cuales la Administracion Tributaria verifica
el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los sujetos obligados, pudiendo
adoptar un caracter integral o puntual, segtin el alcance definido en la Orden de
Fiscalizacion. La fiscalizacién integral abarca la totalidad de los impuestos,
operaciones, registros y periodos fiscales del contribuyente, mientras que la
fiscalizacion puntual se circunscribe a impuestos, ejercicios, operaciones o aspectos
especificos. En todos los casos, el proceso se sustenta en criterios técnicos, juridicos y
de planificacién operativa, y se desarrolla bajo principios de legalidad, objetividad,
debido proceso y trazabilidad documental, utilizando como soporte el sistema de
gestion institucional y los papeles de trabajo que respaldan cada actuacién conforme
al PR_COT_03 V13.

Desde su inicio formal con la emision y notificacién de la Orden de Fiscalizacion,
el proceso se despliega a través de etapas sucesivas de verificacion, andlisis,
determinacién y revisiéon, que comprenden la constatacién documental, el andlisis del
cumplimiento tributario, la elaboracién de actas e informes, y los controles de
supervision, legalidad y calidad. La fiscalizaciéon debe concluir dentro de los plazos
legalmente establecidos, los cuales pueden ser objeto de ampliacién conforme a la
normativa vigente, garantizando que el procedimiento finalice con un acto

administrativo expreso, ya sea mediante la emisién de una Resoluciéon Particular o el
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cierre del proceso sin ajustes fiscales. De este modo, el proceso de fiscalizacion se
configura como un mecanismo formal de control y determinacién, orientado a
asegurar el correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias y la seguridad

juridica de las actuaciones administrativas.

Este conjunto de actos, formalidades y controles se encuentra reglado en la Ley N°
125/1991 “Que establece el Nuevo Régimen Tributario” y demds normativas

complementarias dictadas por la autoridad de aplicacién.

» Comprensiéon de Control Interno.

La DNIT tiene adoptada como herramienta de gestion la Norma de Requisitos
Minimos MECIP:2015, por Resolucién DNIT N° 724 /2023.

Mediante la Resolucion Interna DNIT N° 1307/2025 se aprob6 el Plan de Trabajo
del Sistema Integrado de Gestion de la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios del
afio 2025 para la implementacion y sostenimiento del Sistema de Control Interno (SCI)
bajo la Norma de Requisitos Minimos para el Sistema de Control Interno —
MECIP:2015 y la Norma Internacional ISO 9001:2015 para el Sistema de Gestion de
Calidad. Se cuenta igualmente con Mapa de Procesos contexto DNIT aprobado por
Resolucién Interna DNIT N° 1390/2025 en su Version 01.

Conforme al Art. 14 del Decreto N° 82/2023 “Los decretos y demds reglamentos
que afectan a la competencia, al funcionamiento o a los fines de la SET y la DNA
continuardn vigentes hasta tanto sean modificados o derogados por una nueva

reglamentacion que emita el Poder Ejecutivo o la DNIT, segtn corresponda”.

En el contexto del punto anterior, el tema a ser auditado se rige por las

normativas ya enunciadas en este Memorandum de Planeacién.

Las responsabilidades de las dependencias adscriptas a dichos procesos fueron
explicitadas en la Resolucion Interna DNIT N° 1659/2025.
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> Riesgo e Importancia Relativa.

Esta Auditorfa no incluye una revision integral de los procesos realizados por el
Area Auditada, se limita a los aspectos explicitamente descritos en el alcance
descriptos en la planeacién, y al Ejercicio Fiscal 2025, por lo tanto, no puede
considerarse como una exposicion de todas las eventuales deficiencias y las posibles

medidas que podrian adoptarse para las correcciones.

En cuanto a los Riesgos, con base a lo establecido en el Manual de Auditoria
Gubernamental (MAGU), hemos de mencionar los riesgos inherentes a la
documentacion proporcionada por el sujeto auditado y por las areas encargadas de
proveer informacion solicitada, asi como los riesgos de control referidas a los controles

aplicados por el drea cuyos procesos se auditaran al momento de ejecutar la actividad.

También, considerando la asignacién de nuevos auditores en proceso de

formacion, los riesgos de deteccion asociados al trabajo del Equipo Auditor.

> Naturaleza, Tiempos y Alcance de los Procedimientos.

La TECNICA DE MUESTREO, probabilistico y no probabilistico, es el
procedimiento que se aplicé para la seleccion de las muestras de auditoria. Entre las

técnicas a ser empleadas se consideré:

o Probabilistico: el muestreo aleatorio simple, el muestreo sistemdtico de

probabilidades;
o No probabilistico: muestreo intencional o de seleccién especifica.

El tiempo de duracién de la Auditoria sera hasta el 29 de mayo de 2026, no
pudiendo ser ampliado o prorrogado atendiendo los plazos de la Planeacion Anual
previstos en el Cronograma del PTA 2026 de la DGAI/DNIT.
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10. CAPITULO III - DESARROLLO DEL INFORME, CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

10.1. OBSERVACION A.LI. N° 01: ACTAS INICIALES DE “PROCESOS DE
FISCALIZACION PUNTUAL” EJECUTADAS POR LA DGFI, NO
SUSCRITAS POR EL SUJETO OBLIGADO, REPRESENTANTE LEGAL O
CONVENCIONAL, EN CONTRAVENCION A LO DISPUESTO EN LAS
DISPOSICIONES QUE REGULAN EL PROCESO.

» Muestra Objetiva
o Expediente N° 26000018571G, Memordandum DCPAyT N° 05/2026,

requerimiento inicial a la Direccién General de Fiscalizacion Tributaria
respondido segtn correo electrénico institucional remitido por el Coordinador

de Ingresos Tributarios.

o Consultas relacionadas a los Procesos gestionados en el Sistema de Gestion de
Mesa de Entrada y en el Médulo de Fiscalizacién, del Sistema de Gestién

Tributaria Marangatu.

Tabla 1. Procesos de Fiscalizacion no suscrita por el Sujeto Obligado, Representante Legal o Convencional

RUC Nombre/Razon social ‘

20000006262 4307315 MOHAMAD BARAKAT ZEIN ABDEIN
20000006436 3224405 SAMANIEGO FLORENTIN VICTOR MANUEL
20000006191 80024843 GANADERA CUNA PORA SA

» Criterio
o Ley N°125/1991 «Que establece el nuevo Régimen Tributario».

«Articulo 192.- Obligaciones de contribuyentes y responsables. Los contribuyentes y
responsables, aiin los expresamente exentos estin obligados a facilitar las tareas de
determinacion, fiscalizacion y control que realice la administracion y en especial deberdn:

5) Concurrir a las oficinas de la Administracion cuando su presencia sea requerida.»
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o Resolucion General N° 25/2014 «Por la cual se modifica la Resolucién General
N° 4 de fecha 30 de octubre de 2008 "Por la cual se reglamentan las tareas de
Fiscalizacion, Reverificacién y de Control previstas en la Ley N° 125/91 y su
modificaciéon Ley N° 2421/04, y en consecuencia se deroga la Resolucién
General N°18/07"».

«Art. 15.- DEL INICIO DEL TRABAJO: En el inicio del trabajo de fiscalizacion se tendrd

en cuenta lo siguiente:

a) En los casos de los incisos a) b) y c) del Art. 13, conjuntamente con el diligenciamiento
de la notificacion de la Orden de Fiscalizacion, los fiscalizadores labrarin el Acta Inicial, en
la que se detallardn los documentos u otras evidencias que el contribuyente entrega a los
funcionarios, la presencia o no del contribuyente o representante legal y demds datos que los

mismos consideren relevantes.

b) En el caso del inciso d) del Art. 13, el Acta Inicial deberd elaborarse dentro de los tres (3)
dias siguientes a la notificacion de la Orden de Fiscalizacion. Para el efecto deberd
considerarse lo dispuesto en el Articulo 150 del Cédigo Procesal Civil. En dicho plazo el

contribuyente deberd presentar las documentaciones u otras evidencias requeridas»

o PR_COT_03. V13 -PROCEDIMIENTO - EJECUCION DE FISCALIZACION.
A. SECUENCIA DE ACTIVIDADES: EJECUCION DE FISCALIZACION.

“9. Verificar los documentos y generar el Acta Inicial.

Nota: Esta actividad serd realizada cuando se produzca el primero de los siguientes hechos:

c. Al momento en que el Sujeto Obligado se presente ante la Administracion Tributaria, aun
cuando fuere antes de cumplirse el plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes de la notificacion de

la Orden de Fiscalizacion.
9.1 Recibe y verifica el expediente.

9.2 Elabora el Acta Inicial, en la que se dejard constancia, entre otros, de los siguientes

puntos:
a. Fecha de emision.

b. La presencia del Sujeto Obligado, Representante Legal o Convencional o de la persona

autorizada.
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c. La presentacién o no, total o parcial de los documentos requeridos en la Orden de

Fiscalizacién y el detalle de cada uno de ellos.
d. Otros, que se consideren relevantes.
9.3 Emite el Acta Inicial en el Sistema, mediante...

9.5 Firma el acta inicial y solicita la firma al Sujeto Obligado, Representante Legal o

Convencional, si estuviese presente y al supervisor actuante.

Nota: Si el Sujeto Obligado, Representante Legal o Convencional no se encuentra presente

0 se niega a firmar, se dejard constancia de ello y deberd suscribirlo el funcionario actuante.”
o FORM.650-2 - ORDEN DE FISCALIZACION

A los efectos de suscribir las Actas Inicial y Final deberd concurrir el Contribuyente de ser
persona fisica, el representante legal cuando la persona sea juridica o en su defecto un tercero
con poder protocolizado por escribania donde invoque suficiente personeria para suscribir dicho

acto administrativo.

» Condicion

En los procesos de verificacién efectuados por el Equipo Auditor en el marco de los
trabajos de la Auditoria de Cumplimiento, se ha observado en los legajos de los
procesos de fiscalizacién, Actas Iniciales no suscrita por el Sujeto Obligado,
Representante Legal o Convencional en contravenciéon al PR_COT_03. V13 -
PROCEDIMIENTO - EJECUCION DE FISCALIZACION.

En el marco de la revision de los legajos documentales de los procesos de
Fiscalizacion ejecutados y remitidos por la DGFT/GGII/DNIT como respuesta al
requerimiento inicial de auditorfa, ademds de los archivos obrantes adjuntados al
proceso en el SGTM, se ha procedido a contrastar las fechas, horarios y observaciones
incluidas en los documentos relacionados a la respuesta a la Orden de Fiscalizacién,
cotejandose que, en los legajos obran los 2 ejemplares de las Actas Iniciales, no
contando con la firma del Sujeto Obligado, Representante Legal o Convencional en el
Acta Inicial. De manera a ilustrar esta situacion, se exponen las siguientes ilustraciones,
correspondiente al Proceso N° 20000006262.
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Ilustracion 3. Parte del ACTA INICIAL correspondiente a MOHAMAD BARAKAT ZEIN ABDEIN

gresse Treatmios

FORM.652-2

Aue 4307315
Nomiee o Razin

MOHAMAD BARAKAT ZEIN ABDEIN
Socwal

Di Faseal
omielie TTE 268 VICTORIANO ALVAREZ

’% DNI | DIRECCION NACIONAL DE INGRESOS TRIBUTARIOS
g A

GERENCIA GENERAL DE IMPUESTOS 6!

ACTA INICIAL

CAPITAL-ASUNCION (DISTRITO)FASUNCION (DISTRITO)JOSE ASUNCION FLORES E/PROFESOR INOCENCIC LEZCANO Y

5° ACLARACIONES

DENTRO DEL PLAZO OTORGADO EN LA ORDEN DE FISCAUZACION N*

E SOLICTTO PRO! ATRAVES
POR L PLAZO DE 3 (TRES) DIAS HABILES Y NOTIFICADA VIA CORREQ

DEL N 7 LA GUAL FUE

ELECTRONIGO.

f P
VIRGINIA YSAHEL GADNA
AUDITOR

| ‘:’i\%/

WALDER! ERNESTO MARTINEZ JACQUET
SUPERVISOR

El contribuyente sujeto obligado, al 3er. dia de haberse notificado la Orden de

Fiscalizacion dentro del plazo otorgado, se presenta, ingresando una Nota, por Mesa
de Entrada de la DGFT, Expediente N° 25000064868P, cuyo registro corresponde al
05/05/2025 11:37:24, por este escrito, el contribuyente solicita prérroga para la

presentacion de lo requerido en la OF, solicitud que fue atendida por el Departamento

Operativo a cargo.

Ilustracion 4. EXPEDIENTE 25000064868P - NOTA SOLICITUD DE PRORROGA

EXPEDIENTE: 25000064868P
FECHA: 05/05/2025 11:37:24

FECHA 051052025 11:37.26

Direccion Nacional de ingresos Tributanos

DIRECCION GENERAL DE FISCALIZACION
TRIBUTARIA
COMPROBANTE DE EXPEDIENTE

SOLICITANTE: 43073158 - MOHAMAD BARAKAT ZEIN ABDEIN

REGISTRADO POR: LUOCAMPOS

FECHA. 05062025 11:37:26

Supervisado por: Aprobado por:
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Auditor Auditora Jefe de Equipo

Edilberto Arzamendia
Supervisor - Jefe Dpto.
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En las corroboraciones realizadas al legajo documental, no se ha podido identificar

que la solicitud de prérroga haya sido presentada por un representante convencional

o tercero autorizado, no constando documento alguno que faculte a terceros a realizar

trdmites en nombre del contribuyente. En ese sentido, se infiere que el propio

contribuyente habria estado presente al momento de la gestién; sin embargo, no se

encuentra incorporado al legajo el Acta Inicial correspondiente debidamente suscripta

por el mismo.

Ilustracion 5. Nota Solicitud de Prorroga de Sujeto Auditado.

mroncion, 95 de Hayo del 023,

DINECCIAH GEHERML DE FISCALTEARCION TRIBUTARIA
Fdo. JUORH SEVERD VALLEMA WERA, DIRECTOR GENERAL
HDITCRIA FT4

PRESENTE -

r, MONAMAD BARAKAT EETH ABOETH con C.I. H® 4,307,514
abicad mn  Las pallss: JDEE ASUWCION FLOPEE E/FROFESCH
DROCERCIO LERSAMG ¥ TIE.ZB  VICTORIARD ALVAREE, por la

prasante ma diriioa usted s Ein de loféimAcla: ===-——r-—-
gue,  por el pressanis cEELa nge & solicdtsr omy
FepRpatuasanante . 1a  angpl la 15
= pace la snbregs por la
eooldn Gencral da Fi cidn Tributasia sejin NOTA DE
REQUERIMIENTS LOE DOCUHEN =0 W EE000004330, por ehdda,
realizar las presentscicoes en EEefps ¥ @0 TOEEA. —————-—
Adems e LNCnrmama= pan  GaAbancy  Can lag documantEcionss
ftadas a fin de podsr regularizec nuegtis situaclan de
B e et
KR la aspara o= una respuesta faworable aprovecno Ia

afCanTCammnCs.

ZETH KREDETH MOHBAMAD BARMCAT
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Conforme el andlisis practicado al legajo documental, y los registros obrantes en el
proceso y a nivel sisteméatico podemos mencionar que, no se ha dado cumplimiento a
las disposiciones, indicadas en el PR_COT_03. V13 -PROCEDIMIENTO - E]ECUCION
DE FISCALIZACION, entre otros de los siguientes puntos:

Nota: Esta actividad serd realizada cuando se produzca el primero de los siguientes hechos:

c. Al momento en que el Sujeto Obligado se presente ante la Administracion Tributaria, aun
cuando fuere antes de cumplirse el plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes de la notificacion de
la Orden de Fiscalizacion.

9.2 Elabora el Acta Inicial, en la que se dejard constancia, entre otros, de los siguientes puntos:
a. Fecha de emision.

b. La presencia del Sujeto Obligado, Representante Legal o Convencional o de la persona
autorizada.

Nota: Si el Sujeto Obligado, Representante Legal o Convencional no se encuentra presente
0 se niega a firmar, se dejard constancia de ello y deberd suscribirlo el funcionario actuante.
Subrayado es nuestro

» Causas

o Los funcionarios que interactdan en el proceso no dan cumplimiento a las
disposiciones establecidas en las normativas en lo concerniente a la suscripcién
del Acta Inicial.

o Omisién de tareas a realizar por parte de funcionarios actuantes en el proceso,

por la falta de cumplimiento de deberes formales.

» Efectos

o Se produce el incumplimiento del tramite establecido por las normativas, con

relacién a la suscripcion de Acta Iniciales.

o Desaprovechamiento de la oportunidad de formalizar el comienzo de la etapa

de control con el Sujeto Obligado.

Elaborado por: Supervisado por: Aprobado por:
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> Descargo

A continuacién, se expone el descargo efectuado por la Direccion General de
Fiscalizacion Tributaria remitido por misiva firmada por el Director General, Sefior
Juan S. Vallena, por el cual a su vez se remite el MEMORANDUM CCT N° 2/2026,

con relacion a esta debilidad, a saber:

Si bien en los casos analizados el acta inicial no cuenta con la firma del fiscalizado, la situacion

no produce el efecto referido en el punto 2.1.5 puesto que la fiscalizacion tiene un inicio formal

a través de la notificacion de la orden de fiscalizacion y ademds, la presentacién de las
documentaciones se realiza via expediente. No obstante, sobre el documento especifico “ACTA
INICIAL”, el mismo hoy, salvo por su mencién en la RG25/2014, no_tiene un_efecto

trascendente en el proceso de fiscalizacion, por lo que una vez que la normativa sea actualizada,

una de las propuestas serd la eliminacion de este documento, al menos para los casos de

fiscalizaciones en sede administrativa, no asi para los casos de fiscalizaciones en sede del
contribuyente, en el cual, en vez de un acta inicial, se utilizard un acta de recepcion de

documentaciones.

Por otro lado, mientras subsista la normativa vigente, se impulsard mecanismos para reforzar

los controles internos y que particularmente, cuando el fiscalizado no se presente para la firma

del acta inicial, se dejard la constancia debida en el acta inicial. (Subrayado es nuestro)

» Evaluacién del Descargo

El Area Auditada inicia su descargo reconociendo que las Acta Iniciales no
fueron suscrita por el Sujeto Obligado, argumentando que, esta situacién no produce

los efectos referidos por el equipo auditor, considerando que el inicio formal se da a

través de la notificacién de la Orden de Fiscalizacién. Esta situacion es entendida por
este Equipo Auditor, que, con la notificacion de la OF se cumplen con los requisitos

“formales de aperturas” en lo que respecta al marco normativo y procedimental.

Sin embargo, a la formalizacion a la que se hace referencia desde la Auditoria
Interna no solo abarca el acto formal antes mencionada, sino también, al acto
protocolar de apertura del proceso de control y primer contacto con los contribuyentes
a ser fiscalizados. Refiere igualmente a la imagen institucional y el comportamiento

profesional del auditor, descriptos en el Manual de Auditoria aplicable al proceso.
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Igualmente, desde el Area Auditada se indica que, este documento, Acta Inicial
“...no tiene un efecto trascendente en el proceso de fiscalizacién...” y que se propondra su
eliminacién para los casos de fiscalizaciones en sede administrativa, aseveracién con
la cual se constarfa una falta de actualizacién del marco normativo que regula el
proceso. Al respecto se menciona que, la propuesta de cambio normativo y eliminacién
futura del documento, indicado por el drea, no subsana el incumplimiento de la

normativa a hoy aplicable al proceso.

En la dltima parte del descargo el drea reconoce que, mientras la normativa este
vigente impulsardn mecanismos para reforzar los controles internos y, “... que

particularmente, cuando el fiscalizado no se presente para la firma del acta inicial, se dejard la

constancia debida en el acta inicial...”

Asi la cuestion, el area auditada no solo reconoce el hecho observado por este
Equipo Auditor, sino concluye describiendo acciones a ser realizadas por los mismos

a fin de cumplir con la normativa vigente.

» Conclusiéon

o Conforme a la evaluacion efectuada, se confirma la Observacion A.A.I. N° 01.

» Recomendacion

o El Area Auditada debera impulsar un proceso de control interno que asegure
que los funcionarios actuantes procedan a labrar y suscribir el Acta Inicial en
todos los casos en que el Sujeto Obligado comparezca, en virtud a lo establecido
en la Resolucién General N° 25/2014 y el PR_COT_03. V13.

o La Direccién General de Fiscalizaciéon Tributaria en conjunto con las areas
competentes, debera impulsar el proceso de actualizacién de la Resolucién
General N° 25/2014 y del PR_COT_03. V13 -PROCEDIMIENTO - EJECUCION
DE FISCALIZACION, si a consideracion de los mismos corresponde la
eliminacién del Acta Inicial del proceso, desde el entendimiento que este

documento no tiene efectos trascendentes en el proceso de fiscalizacion.
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Marco Leon Ermelinda Davalos L. Carlos Laguardia Edilberto Arzamendia Hermes Hugo Gonzilez Ortiz,
Auditor Auditora Jefe de Equipo Supervisor - Jefe Dpto. Director General

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROCESOS ADUANEROS Y TRIBUTARIOS INTERNA

EDIFICIO ARASA II SEPTIMO PISO * TELEFONO (+595) 21 413-4501

Péginazz



( 4 GOBIERNO pr | PARAGUAI Q DNIT

4 PARAGUAY | REKUAI

\ngresos Triwtarios

INFORME DE AUDITORIA DGAI_DCPAyT Ne 15/2026
MARANDU DGAI_DCPAyT P¥ 15/2026-pe

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROCESOS ADUANEROS Y TRIBUTARIOS
MANANGAPY MOAKAHARAPAVE MBA 'EREPYJOASA HA TETAME OJEHEPYME’EVA MBOGUATAPY JESAREKO MBOHAPEHA

10.2. OBSERVACION A.LI. N° 02: INCONSISTENCIA ENTRE LA FECHA
CONSIGNADA EN LOS DOCUMENTOS Y LA FECHA DE GENERACION
EN EL SGTM.

» Muestra Objetiva

o Expediente N° 26000018571G, Memorindum DCPAyT N° 05/2026,
requerimiento inicial a la Direcciéon General de Fiscalizaciéon Tributaria
respondido segun correo electrénico institucional remitido por el Coordinador

de Ingresos Tributarios.

o Expediente N° 26000061766K, Memorandum DCPAyT N° 17/2026 remitido a
la Direccion General de Normalizacion, Modernizaciéon e Innovacion,

respondido segin Nota GE/DGNMI/DDIP N° 28/2026.

o Consultas de Procesos gestionados en el Médulo de Fiscalizacién, del Sistema

de Gestion Tributaria Marangatu.

Tabla 2. Procesos de fiscalizacion con inconsistencias entre la fecha consignada en el documento y la fecha de

generacion en el SGTM

1 20000006473 4657247 | PLANAS STEVEN LUIS Acta Inicial

Acta Inicial e

20000006394 2070086 | CABRERA MIRANDA RITA RAMONA .
Informe Final

3 20000006294 3958360 | RICARDI MATEI DARCI BLAS Acta Inicial

Acta Inicial e

20000006583 80050983 | BURU SRL X
Informe Final

5 20000006621 3657002 | NUNEZ MEDINA MERCEDES FABIOLA Informe Final
6 20000006452 3503565 | GONZALEZ JIMENEZ MYRIAN ELIZABETH Informe Final
7
EMRESA DE TRANSPORTE Y TURISMO .
20000006243 80013382 RAPIDO ASUNCION SACI Informe Final
8 20000006558 80120387 | XIMI E.A.S. Informe Final
9 20000006191 80024843 | GANADERA CUNA PORA SA Informe Final
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Tabla 3. Procesos de fiscalizacion en etapa de Informe Final con inconsistencias entre la fecha consignada en el
documento y la fecha de generacion en el SGTM

Fecha

Fecha de
Acta Final

Plazo
maximo (¥)

s/
PR_COT_03
V.13

Informe
Final

(consignado

enel
documento
version

Fecha de
incorporaciéon
SGTM

Observacion

firmada)
1. De forma a estandarizar la exposicion,
para la consignacion del plazo méximo
(columna D), se toma los diez dias + el dia

habil siguiente.

2. No obstante para este caso, merece la
pena mencionar que el contribuyente se
presento el 25/08/2025 por Expediente N°
2500001322378 allanandose al proceso. Por
lo que, para este caso segtin el PR_COT_03
V. 13 el plazo maximo de emision de
informe debi6 ser el 26/08/2025.

1. De forma a estandarizar la exposicion,
para la consignacion del plazo méximo
(columna D), se toma los diez dias + el dia
habil siguiente.

20000006452 [ 3503565 13/08/2025 29/08/2025 25/08/2025 01/09/2025

20000006583 || 80050983 | 16/10/2025 | 31/10/2025 | 1/12/2025 4/11/2025

2. El sujeto obligado por Expediente N°
25000194254X, se allan6 a la determinacion
en fecha 01/12/2025. Segtn el sistema la
fecha de incorporacion de este documento
fue el 04/11/2025.

1. De forma a estandarizar la exposicion,
para la consignacion del plazo méximo
(columna D), se toma los diez dias + el dia
habil siguiente.

20000006558 | 80120387 3/11/2025 18/11/2025 18/11/2025 19/11/2025

1.- De forma a estandarizar la exposicion,
para la consignacion del plazo maximo
(columna D), se toma los diez dias + el dia
habil siguiente.

2. -No obstante, para este caso, merece la
pena mencionar que el contribuyente se
presento el 30/05/2025 por Expediente N°
25000080596L allanandose al proceso. Por
lo que, para este caso segtin el PR_COT_03
V. 13 el plazo maximo de emisién de
informe debio ser el 02/06/2025

20000006191 || 80024843 | 22/05/2025 | 06/06/2025 | 26/06/2025 12/06/2025

» Criterio
o Ley N°125/1991 «Que establece el nuevo Régimen Tributario».

«Articulo 212.- Procedimiento de determinacion tributaria. La determinacion de oficio de la
obligacion tributaria, sobre base cierta, sobre base presunta o mixta, en los casos previstos en

los literales B a F del articulo 210 estard sometida al siguiente procedimiento administrativo.
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3) La Administracion Tributaria dard traslado de las actuaciones al administrado por el

término de diez (10) dias, permitiéndole el acceso a todas las actuaciones administrativas. ..

6) Si el contribuyente o responsable manifiestan su conformidad con las impugnaciones o

cargos, se dictard sin mds tramite el acto de determinacion...

8) Vencido el plazo del numeral anterior, la Administracion Tributaria deberd dentro del

plazo de diez (10) dias dictar el acto de determinacion.

o Resolucion General N° 25/2014 «Por la cual se modifica la Resolucién General
N° 4 de fecha 30 de octubre de 2008 "Por la cual se reglamentan las tareas de
Fiscalizacion, Reverificacion y de Control previstas en la Ley N° 125/91 y su
modificaciéon Ley N° 2421/04, y en consecuencia se deroga la Resolucién

General N° 18/07"».

«Art. 15.- DEL INICIO DEL TRABA]JO: En el inicio del trabajo de fiscalizacién se tendrd
en cuenta lo siguiente:

b) En el caso del inciso d) del Art. 13, el Acta Inicial deberd elaborarse dentro de los tres (3)
dias siguientes a la notificacion de la Orden de Fiscalizacion. Para el efecto deberd considerarse
lo dispuesto en el Articulo 150 del Codigo Procesal Civil. En dicho plazo el contribuyente deberd

presentar las documentaciones u otras evidencias requeridas»

«Art. 21.- DEL INFORME FINAL: Transcurrido el plazo sefialado en el anterior, los
fiscalizadores elaborardn un informe sobre los trabajos realizados en el que deberdn expresar las
razones y fundamentos que sustentan las conclusiones arribadas como consecuencia del

procedimiento de fiscalizacion»
o PR_COT_03. V13 -PROCEDIMIENTO - EJECUCION DE FISCALIZACION.
A. SECUENCIA DE ACTIVIDADES: EJECUCION DE FISCALIZACION.
“9. Verificar los documentos y generar el Acta Inicial.
Nota: Esta actividad serd realizada cuando se produzca el primero de los siguientes hechos:

9.2 Elabora el Acta Inicial, en la que se dejard constancia, entre otros, de los siguientes

puntos:

a. Fecha de emision.
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b. La presencia del Sujeto Obligado, Representante Legal o Convencional o de la persona

autorizada.

c. La presentacion o no, total o parcial de los documentos requeridos en la Orden de

Fiscalizacion y el detalle de cada uno de ellos.
d. Otros, que se consideren relevantes.

9.3 Emite el Acta Inicial en el Sistema, mediante la opcion: Fiscalizacién/Gestion/Registrar
Gestion/ Documentos/652/Nuevo».

17. Elaborar el Informe Final

Nota: El Informe Final debe elaborarse al dia siguiente hibil de haber acontecido alguna de

las siguientes situaciones:

- Transcurridos los 10 (diez) dias hdbiles, cuando el contribuyente no presente ante la
Administracion Tributaria su escrito de aceptacidn o rechazo de los resultados de la

fiscalizacion.

- Antes de cumplirse el plazo de los 10 dias hdbiles, cuando el contribuyente presente ante la
Administracion Tributaria su escrito de aceptacion o rechazo de los resultados de la fiscalizacion

haya dejado constancia en el Acta Final.
> Condicién

En los procesos de verificacion efectuados por el Equipo Auditor en el marco de los
trabajos de la Auditoria de Cumplimiento, se han observado en los legajos de los
procesos de fiscalizacion, Actas Iniciales, asi como Informes Finales de procesos de
fiscalizacion tributaria con datos inconsistentes relacionados a la fecha consignada en

los documentos y la fecha de incorporacién de estos en el SGTM.

La inconsistencia mencionada precedentemente pudo ser visualizada en la revisiéon
de los legajos documentales de los procesos de Fiscalizacién ejecutados y remitidos
por la DGFT/GGII/DNIT como respuesta al requerimiento inicial de auditoria,
ademas de los archivos obrantes adjuntados al proceso en el SGTM, conforme al

siguiente detalle:
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Ejemplo #1. Inconsistencia fecha de Acta Inicial vs Fecha Incorporacion del mismo
documento en el SGTM

Ilustracion 6. Fecha de emision del Acta Inicial asociado al proceso 20000006473.

REaialA
* mT DIRECCION NACIONAL DE INGRESOS TRIBUTARIOS
Ovec cion Heaconal ae
Weeos TARNANSS  GERENCIA GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS NUMERO 65200006094
FORM.652-2
ACTA INICIAL
TN, AN B N i AN TaaidT, R o
‘Nombre o Razén
) PLANAS STEVEN LUIS
N X

: CONCEPCION-CONCEPCION (MUNICIPIO)-CONCEPCION (MUNICIPIO)-GENERAL STROESSNER ESQ. PROFESOR

| GUILLERMO CABRAL

Ilustracion 7. Captura de pantalla del SGTM donde se visualiza la fecha de incorporacion del Acta 65200006094, asociada al
proceso 20000006473.

DOCUMENTDS ASOCIADOS

Numero suario Roepon: i
0 DE DENUNCIA INTERNA /  LICEDT MARIBEL ZORRILLA
EXTERNA RAMIREZ
PUY: DISTRIBUIR SUPERVISOR  ORDEN DE FISCALIZACION ACOSTA RODRIGUEZ DOMINGO

08/06/2025
cAuPO REVERIFICACION GERMAN

GOVIA CESAR

|I POG: AEALIZAR FISCALIZACION  AGTA INICIAL

POG: REALIZAR FISCAUIZACION  ACTA FINAY

v C: RGOING ALBERTO
PO7.CONTROL DE CALIDAD DACTAMEN DEL REVISOR

POS: TERMINAR
=

NOTA DE COMPARECENCIA

LIZACION

PO TERMINAR
FISCALIZACION

P12: ENITIR RESOLUCION 04/08/202%
a X N DE AJUSTE QUINTANA FIQUELME PAULINA

P12 EMITIR RESOLUCION 04/08/202%
CON VENCION ROCIO
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Ejemplo #2. Inconsistencia fecha de Informe Final vs Fecha Incorporacion del mismo
documento en el SGTM

Ilustracion 8. Fecha de emision del Informe Final asociado al proceso 20000006621.

Juul o
DE
m—,‘. DE INTERNOS NUMERO 67000006414
FORM .670-2 FECHA 1B8/11/2025
INFORME FINAL DE AUDITORIA — |

35’ V’WV == W’ I‘i
NUREZ MEDINA MERCEDES FASIOLA
cuwazwmomam-ma.wm-uu}.mwnunc/ulmmmm
w’lﬂ Ilqm

FISCALIZACION PUNTUAL 4

65000006689

Ilustracion 9. Captura de pantalla del SGTM donde se visualiza la fecha de incorporacion del Informe Final asociado al proceso

N° 20000006621.
s Fecha 1
Numero Actvidsd Documerto Usuare Rotgon Notfiea )
VILLAMAYDR BAEZ WALTER RAMON 10/
ACOSTARODRIGUEZ DOMINGO o
10/00/2025 22/00/2025
GERMAN
ESTIGARAIBIA ROZZANO GUSTAVD
REAUZARFISGALIZACION  ACTA INICIAL 08/09/2025

ANDRES

P0G REAUZAR FISCALIZACION  ACTA FINAL w DWRORZANORVEING, Lot
ANDRES
CARDOZO BOURGOING ALBERTO

FO7ZCONTROLDECALDAD  DICTAMEN DEL REVISOR Enry
ANASTASIO
FSTIGARAIBIA ROZZAND GUETAVD

NOTA DE COMPARECENCIA ?

ANDRES

0, TERMINAR INFORME DE DENUINGLA D

FISCALZACION FISCALIZACION GERMAN

P12 EMFTIR AESO . DA IoTEDR CACERES GENES AURORA JOSEFINA 04112/

RMOAD
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Conforme se puede visualizar en la simple lectura de las ilustraciones expuestas, la
fecha referenciada en los documentos firmados (Acta Inicial e Informe Final), en la
totalidad de procesos expuestos en la Tabla N° 2 ut supra, no guardan correspondencia
con la fecha de su generacion en el SGTM, evidencidndose que fueron incorporados al
sistema con posterioridad a la fecha que en ellos se consigna como de suscripcion, lo

cual afecta la trazabilidad y confiabilidad de la documentacién del proceso.

Esta situacion fue consultada, tanto a los duefios de proceso como a la Direccién
General de Normalizacién, Modernizacién e Innovacién por Expediente N°

26000061766K, habiéndose recibido las siguientes respuestas:

Respuestas de los duefios de proceso (Dptos. Operativos de la
DGFT/GGII/DNIT):

Acta de fecha 24/04/2026 - Trabajo de Campo — Departamento de Auditoria FT 1

«Visto la informacién obrante en el Proceso de Fiscalizacion en el SGTM, se
consulta al drea; a) LA columna referenciada como “Fecha de Incorporacion” en el Apartado
correspondiente a “DOCUMENTOS ASOCIADOS”, ;A qué hace referencia? Este dato, es

cargado por el funcionario asignado al proceso?

Respuesta: Al momento de que el funcionario genera y guarda el documento se crea la fecha

de incorporacion en forma automdtica de la misma fecha»
Acta de fecha 24/04/2026 - Trabajo de Campo - Departamento de Auditoria FT 2y 5

«Visto la informacion obrante en el Proceso de Fiscalizacion en el SGTM, se consulta al
drea; a) LA columna referenciada como “Fecha de Incorporacion” en el Apartado
correspondiente a “DOCUMENTOS ASOCIADOS”, ;A qué hace referencia? Este dato, es

cargado por el funcionario asignado al proceso?

Respuesta: Al momento de que el usuario genera el documento se crea la fecha de

incorporacion automdticamente en el SGTM. No es un dato cargado por el funcionario»
Acta de fecha 24/04/2026 - Trabajo de Campo - Departamento de Auditoria FT 3

«Visto la informacién obrante en el Proceso de Fiscalizacion en el SGTM, se
consulta al drea; a) LA columna referenciada como “Fecha de Incorporacion” en el Apartado
correspondiente a “DOCUMENTOS ASOCIADOS”, ;A qué hace referencia? Este dato, es

cargado por el funcionario asignado al proceso?
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Respuesta: La Supervisora indica que corresponde a la fecha de generacién del documento
en el proceso y la fecha asigna el dia en que se generd, posteriormente se carga por ejemplo la
fecha de notificacion y esta fecha si es cargada por un funcionario»

Acta de fecha 24/04/2026 - Trabajo de Campo — Departamento de Auditoria FT4

«Visto la informacion obrante en el Proceso de Fiscalizacion en el SGTM, se consulta al
drea; a) LA columna referenciada como “Fecha de Incorporacion” en el Apartado
correspondiente a “DOCUMENTOS ASOCIADOS”, ;A qué hace referencia? Este dato, es

cargado por el funcionario asignado al proceso?

Respuesta: Consultada indicé que, es la fecha de Incorporacion corresponderia a la fecha en

que se graba el documento, y la fecha es generada automdticamente por el sistema».

Respuestas de la DGNMI/GE/DNIT:

A'la DGNMI/GE/DNIT se remiti6 el Expediente N° 26000061766K, Memorandum
DCPAyT N°17/2026 consultando el criterio de programacion informatica con relacion
al procesamiento de las solicitudes de generacion e incorporacion de los
“DOCUMENTOS ASOCIADOS” que se visualizan en el médulo de Fiscalizacién del
SGTM.

En respuesta fue recibida la Nota GE/DGNMI/ DDIP N° 28 /2026, que con relacién

a la funcionalidad consultada dijo:

«Fecha de Incorporacién: Corresponde a la fecha en que el documento es generado en el
Sistema. Este dato es registrado automdticamente y no es posible su edicion mediante las
funcionalidades disponibles. Asimismo, no incide en el computo de plazos del proceso de

fiscalizacion»

» Causas

o El SGTM registra correctamente la fecha de incorporaciéon, mas no establece
reglas de negocio que obliguen que la fecha consignada en el documento sea

consistente con dicha generacién.

o Practica operativa que permite generar el documento en una fecha posterior y

consignar una fecha anterior en la versién firmada.
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o Debilidad en la supervision del proceso de auditoria tributaria.
> Efectos

o Trazabilidad del proceso alterada por la inconsistencia entre la fecha de firma y

fecha de generacion del documento.
o Pérdida de confiabilidad en los papeles de trabajo del proceso de auditoria.

o Incumplimiento del PR_COT_03. V13 - Procedimiento - Ejecucién de

Fiscalizacion.

> Descargo

A continuacion, se expone el descargo efectuado por la Direccién General de
Fiscalizacion Tributaria remitido por misiva firmada por el Director General, Sefior
Juan S. Vallena, por el cual a su vez se remite el MEMORANDUM CCT N° 2/2026,

con relacion a esta debilidad, a saber:

Si bien la fecha de incorporacién del sistema, no es una fecha reglada o establecida en los procedimientos,
la fecha de elaboracion del documento, queda registrado en el impreso, el cual sirve también para
corroborar que no se incumple la regla de los 10 dias. No entendemos que se produzca una pérdida de
confiabilidad en los papeles de trabajo, puesto que el documento, no representa en si, una hoja de trabajo.
Las hojas de trabajo normalmente estin en planilla electronica y tienen formato propio.

También es importante destacar que el plazo de los 10 dias para la elaboracion del informe final, no tiene

relacion alguna con el plazo indicado en el articulo 212 numeral 3.

Finalmente, una vez que la DNIT se aboque a la actualizacion y mejora del médulo de fiscalizacion, uno
de los aspectos a tratar serd la modificacion del concepto o campo de “fecha de incorporacion”, que no
estd aportando una informacion 1itil al proceso. La fecha de elaboracion/incorporacion/creacion debe ser

tinica, para evitar confusiones y permita una trazabilidad mds eficiente.

Siendo asi, los casos analizados con este hallazgo se entiende que no han incumplido el plazo de los 10
dias, salvo los procesos 6583 y 6191, pero cuyas circunstancias particulares han recaido en el punto
establecido en el procedimiento que reza en la nota “En el caso que amerite la intervencién de la mdxima
autoridad, o cuando el contribuyente tenga gestiones pendientes con la Administracion Tributaria
relacionadas directamente con el proceso de fiscalizacion, el Informe Final se emitird una vez culminado
los mismos.” de la actividad N° 17 “Elaborar el Informe Final” del PR_COT_03 PROCEDIMIENTO
- EJECUCION DE FISCALIZACION.
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» Evaluacion del Descargo

Visto el descargo realizado por el Area Auditada, para este Equipo Auditor
resulta pertinente aclarar que el Hallazgo no se refiere al incumplimiento de los
plazos de los 10 dias establecidos para la emisién del Informe Final, como se expone
en varios apartados del descargo presentado, sino hace mencion a las inconsistencias
dadas entre las fechas de las Actas Iniciales y/o Informes Finales vs. Fecha de
Incorporacién de los documentos en el SGTM.

Sin embargo, dando atencién a lo indicado por el Area Auditada, se procede a
describir/ desarrollar la situacién acontecida en el ejemplo expuesto en la Condicion
de la Comunicacion de Hallazgo, el cual corresponde a un Acta Inicial del proceso de

fiscalizacion, especificamente del Proceso N° 20000006473:

e Fecha de Notificacién Orden de Fiscalizacion: 11/06/2025.
e Fecha de presentacion de la Respuesta a la OF por el Contribuyente via SGME
Expediente N°25000088586S: 12/06/20252.
Documento N° de Documento | Fecha del Documento | Fecha Incorporacién SGTM
ACTA INICIAL 65200006094 12/06/2025 23/06/2025%

Asi las cosas, conforme a lo observado, el Acta Inicial fue generado en fecha
23/06/2025, debiendo haber sido en fecha 12/06/2025, (conforme a lo establecido en
el PR_COT_03. V13 que en partes indica; “...al momento en que el Sujeto Obligado se
presente ante la Administracion...”). La fecha registrada en el Acta Inicial es el
12/06/2025, fecha coincidente con la presentacién de documento por parte del
contribuyente via SGME. La inconsistencia evidencia una practica operativa
inadecuada, generar el documento en el sistema en una fecha posterior a la que se

consigna como fecha de firma del mismo.

29, Verificar los documentos y generar el Acta Inicial.

Nota: Esta actividad serd realizada cuando se produzca el primero de los siguientes hechos:

c. Al momento en que el Sujeto Obligado se presente ante la Administracién Tributaria, aun cuando fuere antes
de cumplirse el plazo de 3 (tres) dias hdbiles siguientes de la notificacion de la Orden de Fiscalizacion.

9.2 Elabora el Acta Inicial, en la que se dejard constancia, entre otros, de los siguientes puntos:

3 «Nota GE/DGNMI/DDIP N° 28/2026, Fecha de Incorporacion: Corresponde a la fecha en que el documento es
generado en el Sistema.
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Por otra parte, desde el Area Auditada hacen alusion a que, a entender de los
mismos no hay “...pérdida de confiabilidad en los papeles de trabajo, puesto que el documento,
no representa en si, una hoja de trabajo. Las hojas de trabajo normalmente estin en planilla
electronica y tienen formato propio.”, en ese sentido, los papeles de trabajos que se hace
alusion desde la Auditoria Interna corresponden a todos los documentos que hacen al
legajo de fiscalizacién, y se los ha referenciado de esta manera, conforme a la definicién
del propio procedimiento operativo y los ejemplos brindados por el Manual de

Auditoria que menciona pueden incluir:
* Notificaciones hechas al contribuyente y sus respectivas respuestas;
e Escritos o Actas...;

En cuanto a lo indicado por el Area Auditada, que este campo o concepto, sera
uno de los aspectos a ser modificados al momento de la actualizacién y mejora del
moédulo de fiscalizacién, por no aportar informacién ttil al proceso, entendemos esta
situacién queda sujeta a la evaluacién y resolucion de los mismos como duefios del
proceso. Sin embargo, en el mismo apartado indican; “...La fecha de

elaboracion/incorporacion/creacion_debe ser iinica, para evitar confusiones y permita una

trazabilidad mds eficiente.” (subrayado es nuestro), siendo esta la situacién que este

Equipo Auditor evidenci6 en el presente Hallazgo, y el objeto principal a comunicar,
que, las fechas reportadas en el sistema (fecha de generaciéon) no son las mismas que
se ven reflejadas en los documentos (fecha de emisién o elaboracién) que forman parte
del legajo documental del proceso, lo cual podria afectar a la trazabilidad y
confiabilidad documental del proceso. Finalmente, consideramos que esta propuesta

de modificacién futura es valida, pero no exime la responsabilidad actual.

Asi también es oportuno mencionar que, esta situacion se ha podido cotejar en
9 procesos de una revision total de 23 procesos que hicieron a la muestra, lo cual en
términos estadisticos representa a un porcentaje superior al 39%, indicando que los

mismos estan detallados en la tabla N° 2 del presente Informe.

En conclusion, el Area Auditada reconoce la existencia de inconsistencia entre
la fecha consignadas en los documentos firmados y la fecha de incorporaciéon en el
SGTM, e igualmente percibe que estas fechas deben ser una sola para que no resulte

confusa, y permita una trazabilidad mas eficiente del proceso.
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» Conclusion

o Conforme a la evaluacion efectuada, se confirma la Observacion A.A.I. N° 02.

» Recomendacion

o El Area Auditada debera impulsar un proceso de control interno que asegure
que los funcionarios actuantes del proceso procedan a labrar y suscribir los
documentos generados en el sistema en los plazos establecidos en las
Resolucién General N° 25/2014 y el PR_COT_03. V13, asegurandose que las

fechas consignadas en los documentos coincidan con la generacion en el SGTM.

o El Area Auditada debera instruir a los funcionarios fiscalizadores actuantes que
las fecha consignadas en los documentos que hacen al legajo del proceso (Acta
Inicial e Informe Final) deben ser coincidentes con las fechas de generacién del
documento en el SGTM, restringiendo la consignacién de fechas retroactivas en

documentos firmados.

o La Direccién General de Fiscalizacion Tributaria en conjunto con las otras areas
involucradas al proceso, debera impulsar el proceso de actualizacién y mejora
del Modulo de Fiscalizacion en el SGTM, si a consideracion de los mismos

corresponde la modificacion campo de “fecha de incorporacién”.
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10.3. OBSERVACION A.LI N° 03: NO SE VERIFICA DATO DE NOTIFICACION
DEL ACTA INICIAL EN EL CAMPO DE “DOCUMENTOS ASOCIADOS”
DEL SGTM, EN CONTRAVENCION A LO ESTABLECIDO EN EL
PR_COT_03. V13 -PROCEDIMIENTO - EJECUCION DE FISCALIZACION

» Muestra Objetiva
o Expediente N° 26000018571G, Memorandum DCPAyT N° 05/2026,

requerimiento inicial a la Direccién General de Fiscalizaciéon Tributaria
respondido segun correo electrénico institucional remitido por el Coordinador

de Ingresos Tributarios.

o Expediente N° 26000061766K, Memorandum DCPAyT N° 17/2026 remitido a
la Direccion General de Normalizacion, Modernizacién e Innovacion,
respondido segtin Nota GE/DGNMI/DDIP N° 28/2026.

o Consultas de Procesos gestionados en el Médulo de Fiscalizacion, del Sistema
de Gestion Tributaria Marangatu.

Tabla 4. Procesos de fiscalizacion que no tienen consignado en el SGTM la fecha de notificacion del Acta Inicial.

N° de Proceso Nombre/Razon social

20000006621 | 3657002 | NUNEZ MEDINA MERCEDES FABIOLA
20000006381 | 1556756 | VALLEZ'Y SOLER DOMINGO JAVIER

RUC

Ilustracion 10. Captura de pantalla asociada al proceso N° 20000006621

F DENUNCIA INTEFIA |

POT. DASTHIBUR SUPERVISOR

ACERES CENES ALRCRA JOSEFINA 0411712025
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Ilustracion 11. Captura de pantalla asociada al proceso N° 20000006381

DOCUMENTOS ASCCIADOE

I OENUNGIA INTERNA

AUIR SUPTRVISOR

O3 Bt

ZAR FISCALIZACION  ACTA INKIAL

ESTIGARIIBIA ROZZANG GUSTAVO

PO3. REAUZAR FISCALZACION  NOTA DE COMPARECENCIA
ANl
POY REALIZAR FISCALZACION  ACTA FINAL
PO7T.CONTROL OF CALIDAD DICTAMEN DI REVISIR /0820

FOO: TERMINAR NF MDORIGUEZ DOMINGO

WE OF DENLINGIA DE
S0 o FISCALZACIC

MAN

» Criterio
o PR_COT_03. V13 -PROCEDIMIENTO - E]ECUCI()N DE FISCALIZACION.
A. SECUENCIA DE ACTIVIDADES: E]ECUCION DE FISCALIZACION.

“9. Verificar los documentos y generar el Acta Inicial.

9.9 Notifica en todos los casos el Acta inicial a través de la herramienta “Notificacion
de Documentos”».

Consideraciones Generales

5. NOTIFICACIONES.

5.1 Todos los documentos notificables deberdn gestionarse a través de la herramienta
“Notificacion de Documentos” o de la opcion “Redactar Mensaje”, con excepcion de la
Orden de Fiscalizacion o su ampliacién, que deberdn realizarse por cédula. Estas
herramientas envian los documentos generados dentro del proceso al Buzon Electrénico
Marandu del contribuyente.

5.2 En el Sistema, dentro de la red de procesos, las fechas de notificacion expuestas para
documentos notificados por cédula o correo electronico, corresponden a la fecha de
notificacion efectiva. Respecto a las notificaciones automiticas (Buzén Electronico
Marandu), las fechas de notificacion expuestas en el Sistema corresponden a la fecha de

envio de la notificacion. Se considerard efectiva la notificacion al dia siguiente habil del

enuvio.
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» Condicion

En el marco de los procedimientos de verificacién realizados por el Equipo Auditor
sobre los procesos de Fiscalizacién tributaria gestionados en el Sistema de Gestién
Tributaria Marangatu (SGTM), se constaté que en el apartado “Documentos
Asociados” no se encuentra registrado el dato correspondiente a la fecha de
notificacién del Acta Inicial, observandose dicho campo vacio en los casos analizados,

los cuales corresponden a la muestra seleccionada.

La situaciéon descripta fue evidenciada mediante la revisién de los procesos
seleccionados como muestra, y han sido expuestos explicitamente mediante las
capturas de pantalla del SGTM correspondientes a los procesos N° 20000006621 y
20000006381, donde se visualiza la ausencia de consignacién del dato de notificacién,
pese a tratarse de un documento cuya comunicacion al contribuyente resulta

obligatoria conforme al procedimiento vigente.

Esta situacion fue consultada, a la Direccion General de Normalizacion,
Modernizacién e Innovacion por Expediente N° 26000061766K, habiéndose recibido
respuesta segin Nota GE/DGNMI/DDIP N° 28/2026, que con relacién a la

funcionalidad “Fecha de Notificacion” dijo:

«Fecha de Notificacién: Corresponde a la fecha en que es notificado el contribuyente. Este
campo es registrado por el funcionario responsable de la gestion en el paso correspondiente del

proceso Y, una vez cargado, no es posible su edicion.

Asimismo, este campo puede completarse automdticamente cuando el funcionario que tiene
asignado el proceso realiza la notificacion mediante la herramienta NOTIFICACION DE
DOCUMENTOS, disponible en el gestor de procesos, siempre que el documento sea notificable

y el paso del proceso se lo permita... ».

Teniendo en consideracién el informe recibido de la DGNMI expuesto en el parrafo
precedente, y al no observarse el registro en el campo de Documentos Asociados-Fecha
de Notificacién, el equipo auditor infiere que esta actividad de notificacién fue
incumplida, conforme a los delineamientos indicados en el punto 51 de
Consideraciones Generales del PR_COT_03 V.13.
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» Causas

o El Procedimiento no incorpora mecanismos de validacién ni puntos de control

para verificacién de la fecha de notificaciéon del Acta Inicial en el SGTM.

o Debilidades de control interno en la ejecucion del proceso de fiscalizacién

tributaria.

o El SGTM permite avanzar en la gestién del proceso sin exigir el registro

obligatorio de la fecha de notificacion del Acta Inicial.
> Efectos
o Incumplimiento del Procedimiento Operativo que rige el proceso.

o Pérdida de la trazabilidad del proceso.

> Descargo

A continuacién, se expone el descargo efectuado por la Direccion General de
Fiscalizacion Tributaria remitido por misiva firmada por el Director General, Sefior
Juan S. Vallena, por el cual a su vez se remite el MEMORANDUM CCT N° 2/2026,

con relacion a esta debilidad, a saber:

Efectivamente los casos analizados no cuentan con el dato de la notificacion, no obstante, ello
no implica que los documentos no hayan sido notificados o que el proceso no sea trazable. En el
caso del proceso 6621, el acta inicial fue entregado al fiscalizado/apoderado. En el caso del
proceso 6381, si efectivamente, el acta no fue entregado al fiscalizado.

De cualquier modo, una vez que la DNIT se aboque a la actualizacion y mejora del modulo de
fiscalizacion, uno de los aspectos a tratar, ademds de la actualizacion de la normativa vigente,
es la eliminacion del acta inicial, puesto que no genera un efecto vital sobre el proceso de control,

ya que las documentaciones entregadas, siempre se formaliza via expediente.

Por otro lado, mientras subsista la normativa vigente, se impulsard mecanismos para reforzar
los controles internos y que particularmente, todas las actas iniciales sean notificadas via
Marandu.
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» Evaluacion del Descargo

Las aseveraciones contenidas en el descargo presentado por el Area Auditada
confirman la debilidad detectada por esta auditoria, revalidando que se ha dado
incumplimiento al PR_COT_03 V13, que ordena notificar el Acta Inicial en todos los
casos, y, la entrega fisica de este documento no sustituye el registro obligatorio en el

proceso del SGTM, conforme este ordenamiento procedimental.

Igualmente, desde el Area Auditada se indica que este documento Acta Inicial
“...no tiene un efecto vital en el proceso de fiscalizacion...” y que se propondra su
eliminacién para los casos de fiscalizaciones en sede administrativa, aseveracion con
la cual se constarfa una falta de actualizacién del marco normativo que regula el
proceso. Al respecto se menciona que, la propuesta de cambio normativo y eliminacién
futura del documento, indicado por el drea, no subsana el incumplimiento de la

normativa a hoy aplicable al proceso.

En la parte conclusiva del descargo el drea reconoce que mientras la normativa

este vigente impulsardn mecanismos para reforzar los controles internos y, “... todas

las actas iniciales sean notificadas via Marandu.” (Subrayado es nuestro).

Asi la cuestion, el area auditada no solo reconoce el hecho observado por este
Equipo Auditor, sino concluye describiendo acciones a ser realizadas por los mismos

a fin de cumplir con la normativa vigente.

» Conclusiéon

o Conforme a la evaluacién efectuada, se confirma la Observacion A.A.I. N° 03.

» Recomendacion

o El Area Auditada debera impulsar un proceso de control interno que asegure
que los funcionarios actuantes procedan a notificar el Acta Inicial en todos los
casos, en virtud de lo establecido en el PR_COT_03. V13.

o La Direccién General de Fiscalizacién Tributaria en conjunto con las otras dreas

involucradas al proceso, deberd impulsar el proceso de actualizacién de la
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Resolucion General N° 25/2014 y del PR_COT_03. V13 -PROCEDIMIENTO -
EJECUCION DE FISCALIZACION, si a consideraciéon de los mismos
corresponde eliminacion del Acta Inicial del proceso, desde el entendimiento

de que este documento no tiene efectos en el proceso de fiscalizacién.
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10.4. OBSERVACION A.LL N° 04: DEBILIDADES DE CONTROL INTERNO
VARIOS, DETECTADOS EN LAS PRUEBAS DE CONTROL EFECTUADAS
AL LEGAJO DOCUMENTAL DE LOS PROCESOS DE FISCALIZACIONES
PUNTUALES.

» Muestra Objetiva
o Expediente N° 26000018571G, Memordndum DCPAyT N° 05/2026,

requerimiento inicial a la Direccién General de Fiscalizaciéon Tributaria
respondido segun correo electrénico institucional remitido por el Coordinador

de Ingresos Tributarios.

o Expediente N° 26000061766K, Memorandum DCPAyT N° 17/2026 remitido a
la Direccion General de Normalizacion, Modernizacién e Innovacion,
respondido segin Nota GE/DGNMI/DDIP N° 28/2026.

o Consultas de Procesos gestionados en el Médulo de Fiscalizacién, del Sistema

de Gestion Tributaria Marangatu.

Tabla 5. Debilidades de Control Interno Procesos de Fiscalizacion.

- EI N° Orden de Fiscalizacion incluido como Observacién del motivo del bloqueo de
RUC, no corresponde.

Acta Inicial elaborada al 4to. dia, horario incluido 11:00 horas, cuando la normativa
establece hasta las 09:00 horas.

Numero de cédula del testigo incluido en el Acta Final, no corresponde, al compararlo
con la copia de Cl adjunta al legajo.

20000006558 80120387

- La Orden de Fiscalizacién, adjunta como legajo de notificacién, corresponde a otro
contribuyente, no al Fiscalizado.

Visto las dictaminantes asignadas en el proceso del SGTM, una de las firmantes en el
Dictamen de Revisor, no coinciden con la asignacidn registrada.

La Orden de Fiscalizacién notificada no se encuentra fechada.

20000006583 80050983 - En el Acta Final se menciona que concurrid6 el contribuyente fiscalizado
(Representante Legal), sin embargo el mismo estd firmado por testigos.

20000006381 1556756

- Se incluye en la Orden de Fiscalizacién, obligacién con la que no cuenta el
20000006191 80024843 contribuyente fiscalizado.
- Acta Final firmada por testigos, no se observa copias de Cl de los mismos en el legajo.
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Ilustracion 12. Captura de pantalla asociada al proceso N° 20000006558

~ ~

1- DATOS GENERALES

RUC v Nombre o Razén Social
80120387 2 XIMIE.AS.
Tipo de Solicitud Blogueo Desbloqueo
2 - DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL
Primer Apellido Segundo Apellido Nombres Nimero de CI
MORLAS DE ANNAHAS MARIA LIZ BLASIA 1400977
3- MOTIVO PARA SOLICITAR BLOQUEO
[Motivo [ ZFaTa_bocumeNTos paFT |
RIBUY | Pl I R FISCAI [ o
ipcién Breve del Motivo EL CONTRIBUYENTE NO DIO CUMPLIMIENTO 1LA ORDEN DE FISCALIZACION OF N 65000006321I.A
CUAL FUE NOTIFICADO VIA EDICTO EN FECHA 5.

|

Tlustracion 13. Captura de pantalla asociada al proceso N° 20000006558.

> ol IR DE IMPUESTUS INTERNU: NUMERU 03 3ZT
FORM.652-2

ACTA INICIAL
RUC 80120387 ov 2
Nombre o Razon Social ~ XIMIEAS.

Domicilio Fiscal CENTRAL-SAN LORENZO-SAN LORENZO-SAN MIGUEL CASI CNEL FRANCISCO FELICIANO DUARTE

En la ciudad de ASUNCION (DISTRITO) Repdblica del Paragual siendo las 11:00 horas del dia 08 del mes de SETIEMBRE del afic 2025 |§s
funcionarios de la Direccion Nacional de Ingresos Tributarios, n -

» Criterio

o RESOLUCION DNIT N° 724/2023 “Por la cual se adopta la Norma de
Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estdndar
de Control Interno para Instituciones Ptblicas del Paraguay MECIP:2015, en la
Direccién Nacional de Ingresos Tributarios”.

«Articulo 1°.- Adoptar la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control
Interno del Modelo Estdndar de Control Interno para Instituciones Piiblicas del

Paraguay MECIP:2015, y se dispone su implementacion en la Direccion Nacional de
Ingresos Tributarios, de conformidad a lo dispuesto en la Resolucion CGR 377/2016».

o Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay
MECIP:2015

«C. Componente de Control de la Implementacion
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1. Control Operacional...

1.3. Controles.

La institucion debe diseriar y aplicar controles adecuados para prevenir o reducir el
impacto de los eventos que ponen en riesgo la adecuada ejecucion de las actividades y
tareas requeridas para el logro de sus objetivos. ..
Atributo: La implementacion de controles debe contemplar la separacion de funciones o
responsabilidades de modo de reducir los riesgos de acciones erréneas o fraudulentas,
esencialmente en los procesos criticos o de alto riesgo. En la medida en que resulte
factible, se deben separar las funciones de registracién, autorizacion y aprobacién de
operaciones o transacciones, segregando asimismo la responsabilidad por la manipulacién
y custodia del activo en cuestion, si corresponde...

... Siempre que resulte factible, debe propiciarse la implementacion de controles
automatizados (en lugar de aquellos realizados en forma manual), ya que permiten
reducir el nivel de discrecionalidad y riesgo de errores...»

«D. Componente de Control de Evaluacion.
2. Auditoria Interna.

La institucion debe llevar a cabo auditorias del sistema de control interno a intervalos
planificados para determinar si el sistema de control interno: a) Satisface los requisitos de
esta norma y los requisitos del sistema de control interno establecidos por la organizacion;
b) Cumple la normativa legal vigente; c) Se ha implementado y se mantiene de manera

eficaz...
Atributo:

“...La auditoria, entonces, permite establecer fortalezas, oportunidades de mejora e
incumplimientos al sistema de control interno, promoviendo la ejecucion de acciones
correctivas, preventivas o de mejora, para direccionar a la institucion hacia una gestion
eficiente, y al desarrollo de sus actividades bajo los fundamentos y principios que rigen el
control interno».

o PR_COT_03. V13 -PROCEDIMIENTO - EJECUCION DE FISCALIZACION.
«A. SECUENCIA DE ACTIVIDADES: EJECUCION DE FISCALIZACION.
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9. Verificar los documentos y generar el Acta Inicial.

Nota: Esta actividad serd realizada cuando se produzca el primero de los siguientes
hechos:

b. Transcurrido el plazo establecido en la Orden de Fiscalizacion, inclusive hasta las 09:00
horas del dia hdbil siguiente, cuando se realice en sede administrativa. Aun cuando el
Sujeto Obligado no se presente ante la Administracion Tributaria hasta el horario
estipulado, se deberd dejar constancia de dicha situacion en el Acta Inicial».

» Condicién

En los procesos de revision efectuados por el Equipo Auditor respecto a los legajos
y documentaciones proporcionados por el sujeto auditado, se ha podido visualizar que
durante el periodo auditado se han gestionado procesos de fiscalizacién, en los cuales
se han detectado varias debilidades de control interno, que, si bien no tiene la
potencialidad de afectar o causar desviaciones del proceso, representan

incumplimientos de formalidades que hacen al control interno.

Las situaciones descriptas fueron evidenciadas mediante la revisiéon de los procesos
seleccionados como muestra, como ejemplo de lo observado han sido expuestos
explicitamente mediante las capturas de pantalla las situaciones correspondientes al
proceso N° 20000006558, donde se visualizan los incumplimientos detallados en la
tabla 5.

» Causas

o Debilidades de control interno en la ejecucién del proceso de fiscalizacion
tributaria. Incumplimiento de formalidades en las documentaciones que hacen
a las tramitaciones de procesos de fiscalizacién, por un inadecuado sistema de

control interno.

o Falta de unificacién de criterios definidos en el proceso de tramitaciones de

proceso de fiscalizacion tributaria.
> Efectos

o Incumplimiento de formalidades en las documentaciones que hacen al proceso

de fiscalizacién tributaria, por un inadecuado sistema de control interno.

o Se expone a la Institucién a reclamaciones por parte de los contribuyentes.
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> Descargo

A continuacién, se expone el descargo efectuado por la Direccion General de
Fiscalizacion Tributaria remitido por misiva firmada por el Director General, Sefior
Juan S. Vallena, por el cual a su vez se remite el MEMORANDUM CCT N° 2/2026,

con relacion a esta debilidad, a saber:

Las situaciones detectadas se originaron por error involuntario. Salvo en los siguientes

casos, donde se realizan las aclaraciones pertinentes:

- Proceso 20...6381, los dictaminantes fueron reasignados, existe correo electrénico que
justifica el hecho.

- Proceso 20...6191, si existen las copias de la cédula de identidad de los testigos.

Ante las situaciones detectadas, se impulsard mecanismos para reforzar los controles

internos buscando evitar en lo sucesivo la repitencia de los errores.

» Evaluacion del Descargo

El Area Auditada en su descargo atribuye las debilidades detectadas a errores
involuntarios, y con estas aseveraciones confirman las debilidades detectadas por este
Equipo Auditor. De las dos aclaraciones puntuales aportadas, efectivamente estas
explicaciones son tomadas por este equipo auditor, sin embargo, no se han remitidos

evidencias de los mismos.

Asi la cuestion, el area auditada no solo reconoce el hecho observado por este
equipo auditor, sino concluye indicando que impulsara acciones a fin de evitar en lo

sucesivo repetir estos errores y cumplir con la normativa vigente.

» Conclusiéon

o Conforme a la evaluacién efectuada, se confirma la Observacion A.A.I. N° 04.
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» Recomendacion

o Eléarea auditada debera fortalecer su control interno relacionado a la gestion de
los procesos de fiscalizacién, mediante el disefio de controles preventivos, es
decir, aquellos que actian sobre las causas de los incumplimientos con el fin de
disminuir su probabilidad de ocurrencia, u otros tipos de controles que el area
auditada considere pertinente, a efectos de cumplir las previsiones regladas por
la Resolucién General N° 25/2014 y/o PR_COT_03. V13 -PROCEDIMIENTO
- EJECUCION DE FISCALIZACION
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11. CAPITULO IV. CONSIDERACIONES FINALES - PLAN DE
MEJORAMIENTO.

11.1. El Equipo Auditor ha procedido a brindar en el presente Informe Final las
recomendaciones que han considerado de utilidad, a los responsables afectados
y/o involucrados al proceso auditado, a los efectos de optimizar la gestion de las
areas cuyos procesos se han auditado, en ocasion de esta revision planificada de
Auditorfa Interna con base al Plan de Trabajo Anual (PTA 2026) de la
DGAI/DNIT.

11.2. A partir de la recepcion del presente Informe Final, en un plazo de 10 (diez) dias

habiles, tanto la Direccién General de Fiscalizacion Tributaria, deberan disenar

y presentar a la Direccion General de Auditoria Interna/Departamento de
Seguimiento de Auditorias, un PLAN DE MEJORAMIENTO respecto a las
Observaciones confirmadas, el cual debera contener las acciones de mejora que
se implementaran para el desarrollo 6ptimo del proceso auditado, el plazo de

ejecucién y los responsables de su aplicacién y/o desarrollo.

11.3. Las directrices para la presentacion de acciones de mejora estan contenidas en la
CIRCULAR DNIT/DGAI N° 172025, alineada en sus prescripciones a la
Resolucién AGPE N° 496/2024. Estas directrices pueden ser descargadas de la

intranet institucional, apartado o botéon “DGAI”.

11.4. El formulario de Plan de Mejora puede ser descargado en su version editable
desde la Intranet institucional, apartado o botén “DGAI”, subapartado
“Procedimiento Operativo - Auditoria Interna Institucional” o en el Sistema de
Gestion de la Calidad (SGC).
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Ilustracion 14. Apartado Intranet para descarga de Plan de Mejoramiento

Auditoria

Informes de Auditoria de la Direccién General de
Auditoria Interna

Documentaciones

Craudares y Comumicodos

Drectrices por Corta AGMinstrotivg

11.5. Dichas acciones deberan responder a cada una de las observaciones confirmadas
en este Informe, con el objeto de asegurarse de que estas subsanen las debilidades
y eviten su ocurrencia y que estén orientados a optimizar los procesos

institucionales.

11.6. Estas acciones deberan ser elaboradas en coordinacién con los responsables de

las areas afectadas en este analisis.

Es nuestro Informe

Asuncién, mayo de 2026
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